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VIA N

voor Vrijwillige inzet' in Europa

Dit manifest is gepubliceerd door het European Volunteer
Centre (Centre Européen du Volontariat, CEV), cen Euro-
pees netwerk van 38 vrijwilligerscentra en ondersteuningsor-
ganisaties die samen duizenden vrijwilligers op lokaal niveau
vertegenwoordigen. Het richt zich tot de Europese beslissers
in de verschillende instellingen en is bedoeld om het belang
van vrijwillige inzet toe te lichten en concrete acties voor te
stellen waarmee vertegenwoordigers van de EU-instanties bin-
nen hun eigen bevoegdheid vrijwillige inzet in de EU kunnen
erkennen, bevorderen en ondersteunen. Samenwerking tus-
sen stakeholders uit de regering, het bedrijfsleven en de NGO-
sector is noodzakelijk om tot een “vrijwilligersvriendelijke sa-
menleving” te komen. Dit manifest toont de bijdrage van de
Europese Unie aan deze gemeenschappelijke inspanning.

EUROPEAN VOLUNTEER CENTRE

"De term ,vrijwillige inzet* wordt in Nederland gebruikt; in Vlaanderen spreekt men over ,vrijwilligerswerk®.




Het belang van vrijwillige inzet

Vrijwillige inzet kent een grote verscheidenheid aan vormen binnen Europa, en is hiermee

een afspiegeling van de diversiteit aan aanpakken en tradities in de lidstaten van de Europese
Unie. Binnen die verscheidenheid kunnen echter diverse gemeenschappelijke kenmerken on-

derscheiden worden: Fransen

Vrijwillige inzet vindt plaats: 716.000 voltijds

H Uit vrije wil, keuze en motivatie

H Zonder financieel oogmerk (onbetaald)

H In een georganiseerde omgeving (binnen NGO’s, vrijwilligersorganisa-
ties, min of meer georganiseerde groeperingen enz.)

H Ten behoeve van anderen en/of de kwaliteit van de samenleving in
haar geheel (terwijl erkend wordt dat vrijwillige inzet eveneens ten goede

komt aan de vrijwilliger zelf).

Miljoenen burgers in Europa zijn actief betrokken bij verschillende vormen van vrijwillige
inzet. De meest recente cijfers® tonen het volgende aan:

124 miljoen
Verenigd Koninkrijk

miljoen mensen

In Duitsland 23 miljoen burgers
(36%)
33%
Ierse bevolking

economi-
sche waarde

65 miljard euro

Belgen

200.000 vol-
tijds banen

2Al het cijfermateriaal komt van de “Facts & Figures” onderzoeksdocumenten van het CEV. http://www.cev.be/facts&figures.htm



Het belang van vrijwillige inzet

Vrijwillige inzet in al zijn vormen speelt een cruciale rol in de B Vrijwillige inzet en het verwezenlijken van innovatieve partnerschappen tussen
Europese Unie: bedrijfsleven, overheid en vrijwilligerscentrales zijn een manier om de duurzaam
ondernemen in het bedrijfsleven verder te ontwikkelen.

B Vrijwilligers zijn betrokken bij een breed scala aan activiteiten, zoals het verlenen e e .. . . . .
B Vrijwillige inzet speelt een belangrijke rol in het vinden van oplossingen voor sociale

kwesties. Vrijwilligers helpen om de kwantiteit en de kwaliteit van maatschappelijke
diensten te verbeteren, signaleren lacunes en zijn creatief in het ontwikkelen van

van hulp en organiseren van lotgenotencontact, lobbywerk, campagnevoering,
beheer, gemeenschaps-, trainings- en milieuactiviteiten.

B Vrijwillige inzet is een middel tot sociale insluiting en integratie. Het draagt bij nueuwe diensten om 1n deze lacunes te voorzien. Op d(j,ze manier kan vrijwillige
aan de sociale cohesie binnen de samenleving en daarmee ook aan de ontwik- inzet bijdragen aan nieuwe kansen voor werkgelegenheid.
keling van sociaal kapitaal. e e . .. .

& P B Vrijwillige inzet is daarom een belangrijk onderdeel van de strategische doel-
. . « .. .

B Vrijwillige inzet is een manier waarop mensen van alle nationaliteiten, godsdiensten, stelling van de Europese Umi om “... de meest competitieve en dm@lsche,
socio-economische achtergronden en leeftijden een positieve bijdrage kunnen le- lffanmseconomle ter Werffld'j' te vYorden, zoals goedgekeurd door de lidstaten
veren tijdens de Europese Raad in Lissabon in maart 2000.

B Vrijwilligers dragen bij tot de implementatie van het EU-beleid, zoals bijvoor-
beeld het beleid op het gebied van sociale insluiting en ontwikkelingshulp?.

B Vrijwillige inzet kan gezien worden als middel om actief en verantwoord Europees
burgerschap te stimuleren. Dit is de basis van de Europese idealen en waarden
van democratie, solidariteit en participatie.

B Het is een belangrijke bron voor verzoening en wederopbouw in verdeelde samen- De erkenning, ondersteuning en de bevordering van vrijwillige in-

levingen. zet en netwerken zijn essentieel om de bovengenoemde voordelen

te behalen. Een efficiénte infrastructuur voor vrijwillige inzet heeft

B Vrijwillige inzet stelt mensen in staat tot het verwerven en ontplooien van com- de steun van alle stakeholders nodig: de civil society, het bedrijfsle-

petenties zoals leiderschap, communicatie- en organisatorische vaardigheden en tot ven en de overheid op lokaal, regionaal, nationaal en EU-niveau. De

het uitbreiden van hun sociale netwerk. Vrijwilligerswerk vormt op deze manier EU is in dit verband een zeer belangrijke speler en kan op verschei-

vaak de opmaat tot betaald werk. Vrijwillige inzet biedt informele en niet-formele dene manieren bijdragen tot een efficiénter vrijwilligersklimaat in
leermogelijkheden en is daarom een cruciaal instrument voor de levenslang-le- Europa.

renstrategie van de Europese Unie.

B De economische waarde en het aandeel van vrijwillige inzet in de “economische”

activiteit in het Bruto Nationaal Product is belangrijk en dient duidelijk omschreven
te worden in nationale statistische berekeningen.

30ordeel van het Economisch en Sociaal Comité n.a.v. de mededeling van de Commissie over “Vrijwilligersorganisaties en Stichtingen
in Europa” (COM(97) 241 final), para. 2.9.




CEV roept de EU-instellingen dringend op om...

1. Vrijwillige inzet actief te bevorderen en te erkennen

Vrijwillige inzet gebeurt in alle lidstaten van
de EU, hoewel de nationale en regionale tra-
dities en vormen van vrijwillige inzet aan-
zienlijk kunnen variéren. De vrijwilligers in
heel Europa hebben wel de ambitie gemeen
om actief betrokken te zijn en bij te dragen
aan de oplossing van sociale problemen.
Noodzakelijk hiervoor is een gezamenlij-
ke visie op de draagwijdte en het belang
van vrijwillige inzet in de verschillende
lidstaten van de EU. Ook is behoefte aan
een gemeenschappelijk standpunt over
de rol van de verschillende stakeholders
in de bevordering en erkenning van vrij-
willige inzet. Degelijke empirische onder-
bouwing is van belang om vrijwillige inzet
op de EU-agenda te plaatsen. De EU, de
nationale overheden en andere betrokken
partijen zouden zich moeten inzetten om
de ontwikkelingen in de vrijwillige inzet te
registreren en de waarde die vrijwillige inzet
vertegenwoordigt te monitoren. In dit op-
zicht worden de EU en de nationale over-
heden aangemoedigd om het Handboek
van de VN over de Instellingen Zonder
Winstoogmerk te implementeren in het
systeem van nationale rekeningen en in
de EUROSTAT-data. Dit kan door het
creéren van een gemeenschappelijke re-
kening die gegevens over vrijwillige inzet
en zijn economische waarde inzichtelijk
maakt.

Het is noodzakelijk dat de EU in haar

beleid recht doet aan vrijwillige inzet in

de volle breedte. CEV roept de EU- in-
stellingen op om zich actief met CEV te
verbinden en zo de uitdagingen die hen
vanaf lokaal niveau tegemoet komen aan
te gaan.

Sommige lidstaten organiseren jaarlijkse
evenementen (zoals ‘Dag van de Vrijwilliger’
of “Week van de Vrijwilliger’) om vrijwil-
lige inzet te promoten. Het internationale
jaar van de vrijwilliger in 2001 was een be-
langrijke stimulans voor de toename van de
aandacht voor vrijwillige inzet. Het voorzag
bovendien in een kader voor belangrijke
maatregelen en resultaten die bijdragen tot
het versterken van de wereldwijde vrijwil-
lige sector. Het Britse jaar van de vrijwilliger
2005 versterkt deze ervaring op nationaal
niveau. De EU zou een voorbeeld moeten
stellen teneinde de nationale overheden aan
te moedigen meer aandacht aan vrijwillige
inzet te besteden door een Europees Jaar
van Actief Burgerschap door Vrijwillige
Inzet in te stellen.

Hierbij moet specifiek aandacht besteed
worden aan het erkennen van vaardig-
heden en competenties die ontwikkeld
worden middels informele leerervaringen.
De rol van vrijwillige inzet in de levenslang-
lerenstrategie moet erkend worden. Boven-
dien verdienen activiteiten, gericht op het
ontwikkelen van systemen voor officiéle
erkenning van informele leerkansen, onder-
steuning.

We verzoeken de EU-instellingen® om...

1. Vrijwillige inzet te erkennen en te bevorderen via EU-beleid, haar brede maatschap-
pelijke relevantie te erkennen en zorg te dragen voor vrijwilligersvriendelijke EU-
regelgeving

2. Specificke EU-programma’s

EU-programma’s voor het sti-
muleren van vrijwillige inzet meer inclusief en toegankelijk voor mensen van alle
leeftijden moeten zijn

beleid gericht op “actief ouder worden”

bevorderen van Actief Europees Burgerschap

9. internationale ontwik-
kelingshulpbeleid bereiken van de Millennium Doelstel-

lingen

6. dat vrijwillige inzet heeft op de integratie en het emanciperen
van sociaal minder kansrijke bevolkingsgroepen

rol van vrijwillige inzet in het bevorderen van de ontwikkeling van vaardigheden
en competenties

“Deze acties kunnen ondersteund worden door de Raad van Europa.




CEV roept de EU-instellingen dringend op om...

noodzaak van Europees vergelijkend onderzoek

9. Alternatieve economische indicatoren op te nemen in de Statistische Berekeningen

van EUROSTAT

10. Het werk van vrijwilligers in Europese programma’s en projecten te erkennen als
een echte investering in de gemeenschap en als een bijdrage tot ondersteuning

11. Certificeringsmethodieken die de ontwikkeling van competenties via vrijwillige

ligerscentrales of nationale organisaties die
algemeen vrijwillige inzet ondersteunen en
bevorderen. Nog minder landen beschikken
over de benodigde infrastructuur om lokale
steun aan vrijwillige inzet te verlenen.

Op Europees niveau is er momenteel geen
specifieke financiering voor een Europese
infrastructuur voor vrijwillige inzet. Een
Europese structuur is nodig om informatie
en voorbeelden (‘good practices’) uit te wis-

selen, om de omvang van vrijwillige inzet te
vergroten, om bij te dragen aan een gemeen-
schappelijk beeld van de sector vrijwillige
inzet in Europa, om informatie te kunnen
laten stromen tussen nationaal, lokaal en
EU-niveau, om vrijwilligers een stem te ge-
ven binnen de EU en om een Europese di-
mensie te geven aan de ontelbare activiteiten
van vrijwilligers in heel Europa.

inzet

prijs voor vrijwilligers te ondersteunen

12.

Europese

Europees Jaar

van Actief Burgerschap door Vrijwillige Inzet uit te roepen

2. Vrijwillige inzet te ondersteunen en te bevorderen

In vele landen werken de publieke en pri-
vate sector actief samen in het zoeken naar

manieren om vrijwillige inzet te ondersteu-
nen en te bevorderen door de ontwikkeling
van beleid en de implementatie van de wet-
geving. Deze inspanningen omvatten het
identificeren van de noodzakelijke wettelijke
bepalingen, het verduidelijken van de res-
pectievelijke rollen van de verschillende par-
tijen en het toewijzen van de noodzakelijke
financiéle steun. Het bedrijfsleven heeft zich
de laatste jaren actiever betrokken getoond
bij vrijwillige inzet, heeft diverse hindernis-
sen voor vrijwillige inzet door werknemers

5 Education, Youth and Culture Council, 27-28 Mai 2004

weggenomen en heeft zo werknemersvrij-
willigerswerk mogelijk gemaake.

De noodzaak van een infrastructuur om
vrijwilligers en vrijwillige inzet te onder-
steunen wordt breed erkend. Onderdeel van
een dergelijke infrastructuur is een erkend
juridisch kader voor vrijwillige inzet. Dit
kan door de EU bevorderd worden door de
ontwikkeling van gemeenschappelijke stan-
daarden. Onderzoek toont aan dat er onder
de EU-lidstaten een grote diversiteit bestaat
aan definities, wettelijke bepalingen en reik-
wijdte van het begrip “vrijwillige inzet”.
Niet alle lidstaten hebben nationale vrijwil-

We roepen de EU-instellingen® op om...

13. Een Witboek over Vrijwillige Inzet en Actief Burgerschap te publiceren

14. Nationale overheden te stimuleren om een nationaal vrijwilligerswerkbeleid te for-
muleren

15. Met nadruk te werken aan de ontwikkeling van vrijwillige inzet in Centraal- en Oos-
teuropese landen

16. Middelen toe te wijzen voor een Europees ontwikkelingsfonds voor Nationale On-
dersteuningsinstellingen voor vrijwillige inzet

11. De verdere uitbreiding van maatschappelijk betrokken ondernemen en werkne-
mersvrijwilligerswerk actief te promoten

5Deze acties kunnen ondersteund worden door de Raad van Europa.

7Deze acties volgen de aanbevelingen van de Resolutie van de Algemene Vergadering van de VN over steun voor vrijwillige inzet (2001)

en de aanvullende Resolutie van de Algemene Vergadering van de VN m.b.t. het Internationaal Jaar A/57/L.8 van 26 november 2002.



CEV roept de EU-instellingen dringend op om... Vervolgstappen

3_ NetWerken actief te beVO rderen CEV roept de europarlementariérs, de ambtenaren van de Europese Commissie, de Raad,

de vertegenwoordigers van het Europees Economisch en Sociaal Comité, evenals de CEV-
Er dient nog veel te gebeuren om de basis  is noodzakelijk dat EU-instellingen de cru- lidorganisaties en al degenen die de verdere ontwikkeling van vrijwillige inzet in Europa
van vrijwillige inzet op alle niveaus (lokaal, ciale rol van netwerken zoals CEV herken- willen ondersteunen op tot:

nationaal en Europees) verder te versterken, nen in het vertalen van de EU-agenda naar

vooral met betrekking tot de ‘stem’ die vrij-  het lokale niveau. L. .
Het tot prioriteit verheffen van erkennen, bevorderen, ondersteunen en facili-

willigersorganisaties hebben in Europa. Het el ver !
teren van vrijwillige inzet in hun werk

We roepen de EU-instellingen® op om...

Het verspreiden van het CEV Manifest voor Vrijwillige inzet in Europa naar
relevante stakeholders, vooral ministers van nationale regeringen
18. Werkgroepen in de Europese Commissie en het Europese Parlement op te richten

die zich bezighouden met vrijwillige inzet in de volle breedte, binnen de kaders van

het EU-beleid Het verspreiden van het CEV Manifest voor Vrijwillige inzet in Europa naar de
nationale Delegaties van de Europese Commissie
19.De uitwisseling van ideeén en kennis over vrijwillige inzet in alle EU-lidstaten te m
promoten o

Het verspreiden van het CEV Manifest voor Vrijwillige inzet in Europa naar
20.Bijzondere aandacht te schenken aan de rol van vrijwillige inzet via de ‘Open Me- andere organisaties en bedrijven die geinteresseerd kunnen zijn in de onder-
thod of Coordination’ steuning en bevordering van vrijwillige inzet in Europa

21.De Europese uitwisseling van informatie over goede (en slechte) voorbeelden door

netwerken zoals het CEV te vergemakkelijken Actieve betrokkenheid bij informatie- en promotiecampagnes over de onschat-
bare bijdrage die vrijwilligers leveren aan individuen, gemeenschappen en sa-
menlevingen, evenals het benadrukken van de noodzaak aan samenwerking
tussen vrijwilligers en beroepskrachten

22.De samenwerking tussen ondernemingen en vrijwilligersorganisaties op EU-niveau
te blijven aanmoedigen en ondersteunen

23.Europarlementsleden te stimuleren samen te werken met hun nationale lidorgani-
saties die zelf werken met vrijwilligers in hun kiesdistricten

8Deze acties kunnen ondersteund worden door de Raad van Europa.



CEV juicht de volgende documenten en overheids-

activiteiten op EU en internationaal niveau toe

B De “Resolutie betreffende vrijwillige inzet”, in 1983 aangenomen door het
Europees Parlement, die

* Het algemeen belang van vrijwillige inzet erkende;

* Erkende dat voor het voeren van een efficiént vrijwilligersbeleid de ontwikkeling
van een degelijke infrastructuur cruciaal is;

* De Europese Commissie uitnodigde om systematisch aandacht te schenken aan
vrijwillige inzet;

* Opriep tot een Europees ‘statuut voor vrijwillige inzet’, waarin de onkostenver-
goeding en de sociale verzekering voor vrijwilligers wordt geregeld

“Verklaring 38 betreffende vrijwilligerswerk”, als bijlage aan de eindtekst van
het Verdrag van Amsterdam, 1999, die:
* De belangrijke bijdrage die vrijwillige inzet levert in functie van de ontwikkeling
van sociale solidariteit erkent;
* Stelt dat de Gemeenschap de Europese dimensie van vrijwillige inzet zal stimuleren,
met bijzondere aandacht voor informatie- en ervaringsuitwisselingen, en voor de
participatie van jongeren en ouderen in het vrijwillige inzet.

B De Mededeling van 1997 COM (1997) 241 van de Commissie betreffende
“promotie voor de rol van vrijwilligersorganisaties”, die
* Erkende dat vrijwillige inzet een politicke, economische en sociale betekenis heeft
‘in de ontwikkeling van een samenhangende en inclusieve Europese samenleving,
die gebaseerd is op actief burgerschap.’

B Het Internationaal Jaar van de Vrijwilliger IYV 2001
* De Resolutie van de Algemene Vergadering van de Verenigde Naties 56/38 van
5 december 2001 en de aanvullende Resolutie van de Algemene Vergadering
van de Verenigde Naties m.b.t. het Internationaal Jaar A/57/L.8 van 26 novem-
ber 2002 waarin erkend wordt dat
* Vrijwillige inzet burgers in staat stelt om deel te nemen aan het democratisch

proces;
* Vrijwillige inzet ten goede komt aan de individuele vrijwilliger, de mensen in
zijn/haar naaste omgeving, de lokale gemeenschap en de samenleving;

* Vrijwillige inzet bijdraagt aan sociale insluiting;

* Vrijwillige inzet een middel is tot levenslang leren en een verhoogde employa-
bility;

* Vrijwillige inzet bindt en genereert intersectorale partnerschappen en samen-
werking;

* De economische waarde van vrijwillige inzet enorm is.

B Eurofestation, Maastricht 2004: European ROADMAP
* Deze conferentie die door de Vereniging van Nederlandse Gemeenten (VNG)
en CIVIQ (Nederlands Instituut Vrijwillige Inzet) georganiseerd werd, lanceerde
een Europese Roadmap tot 2010 voor de EU, die gedeeld werd door lidstaten,
(multi)nationals, nationale vrijwilligerscentrales en ondersteuningsinstellingen,
(landelijke) vrijwilligersorganisaties en ondersteunende infrrastructuur. Deze
Roadmap tot 2010 wordt gezien als een invloedrijk hulpmiddel voor verdere
beleidsontwikkelingen, evenementen en activiteiten in Europa rond het thema

van vrijwillige inzet.

B Het Jaar van de Vrijwilliger 2005 in het Verenigd Koninkrijk, bedoeld om
* Het aantal vrijwilligers te doen stijgen, in het bijzonder personen uit achter-
gestelde groepen en jonge mensen, de status van het werk dat vrijwilligers
nationaal uitvoeren te verhogen en vrijwilligers te belonen voor hun bijdrage
aan de maatschappij.



Het European Volunteer Centre, CEV

Het Europees Vrijwilligerscentrum (CEV) is een Europese overkoepelende vereniging van
38 nationale en regionale Europese vrijwilligerscentrales en ondersteuningsinstellingen die
gezamenlijk werken aan de ondersteuning en promotie van vrijwillige inzet.

CEV geeft richting aan de collectieve prioriteiten en belangen van zijn lidorganisaties naar
de instellingen van de Europese Unie toe. CEV treedt ook op als centraal forum voor de uit-
wisseling van beleid, voorbeelden en informatie rond vrijwillige inzet. CEV ondersteunt het
netwerken onder haar leden en organiseert conferenties, congressen, workshops en andere
activiteiten zoals onderzoek.

H Vrijwillige inzet een doeltreffende ‘stem’ geven in Europa
B Versterking van de infrastructuur voor vrijwillige inzet in de Europese landen

H Bevordering en versterking van vrijwillige inzet

Het promoten van vrijwillige inzet bij het grote publiek, de media, het bedrijfs-
leven en de beleidsmakers

Beleidsontwikkeling en onderzoek
Lobbywerk bij de EU

Het steunen van bestaande nationale, regionale en lokale vrijwilligerscentrales
in heel Europa

Het steunen van de ontwikkeling van nieuwe vrijwilligerscentrales

Het versterken van netwerken tussen vrijwilligerscentrales en andere vrijwil-
ligersorganisaties in heel Europa

Het steunen van organisaties die innovatie bevorderen en die goede voorbeel-
den van vrijwillige inzet willen navolgen

Het versterken van de capaciteit van de lidorganisaties van CEV

¢l

EUROPEAN VOLUNTEER CENTRE

European Volunteer Centre | Centre Européen du Volontariat | CEV
Rue de la Science 10 | B-1000 Brussels | Tel: (+32) 2511 75 01 | Fax: (+32) 2 514 59 89 | cev@cev.be | http://www.cev.be/
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Images on the cover kindly provided by ProVobis National Volunteer Centre, Romania;
Volunteering England Image Bank (Annabelle Dalby, Chalky Whyte, BTCV);

OSMIJEH Association for Psychosocial Help & Development of Voluntary Work, Bosnia Herzegovina.
Layout by Michael Behleit, Berlin.
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